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Eldketurvakeskus (ETK)

Kayntiosoite: Tukkutorinkuja 5, 00580 Helsinki
Postiosoite: 00065 ELAKETURVAKESKUS
Puhelin: 029 411 20

Internet: www.etk.fi

Nimi: Henri Kaaridinen
Sahkoposti: tietosuoja@etk.fi

Elaketurvakeskuksen verkkopalveluiden tiedot

Henkil6tietojen kasittelyn perusteet

Rekisterin yllapito ja henkilotietojen kasittely perustuu ensisijaisesti lakiin Ela-
keturvakeskuksesta (ETKL 2 §), jonka mukaan Eldaketurvakeskuksen tulee mm.
edistaa ja yhteensovittaa tydelaketurvan toimeenpanoa ja kehittamista, edis-
taa elakelaitosten keskindista yhteistyota elakelaitosten yhteistoimintaa edel-
lyttavissa tehtdvissa ja hoitaa eldkelaitosten yhteistoimintaan liittyvia tehta-
via, antaa eldkelaitoksille suosituksia yhdenmukaisen soveltamiskaytannon
varmistamiseksi seka tiedottaa ja antaa neuvontaa tyoeldkkeista.

Henkil6tietojen kayttotarkoitukset

Rekisterin tietosisalto

Henkilotietoja kasitelldadn seuraaviin kayttotarkoituksiin:

- verkkopalveluiden kayton seuranta, tilastointi seka kayttajakyselyt
palveluiden kehittamiseksi ja parantamiseksi

- uutiskirjeiden jakelu

- palautteiden kasittely

- mainonnan tehokkuuden ja kattavuuden mittaaminen

- palveluiden kehittaminen ja testaus.

Elaketurvakeskuksen verkkopalveluita ovat Asiointipalvelu (eETK - sahkdinen
asiointi), Etk.fi, Tyoeldke.fi, Tyoeldkelakipalvelu (Telp.fi), Tyoeldkelehti.fi ja
Tilastotietokanta.

Rekisteri sisaltaa tyoelakevakuutettujen ja muiden asiakkaiden seka Elaketur-
vakeskuksen sidosryhmien henkil6tietoja.


http://www.etk.fi/
mailto:tietosuoja@etk.fi

Elaketurvakeskus

Tietojen sailytysaika

Tietosuojaseloste 2(3)

10.3.2025

Verkkopalveluiden kdyton seurannassa ja tilastoinnissa hyddynnetaan evas-
teita (cookies). Kayttaja voi poistaa evasteet kaytosta kdayttamansa selaimen
asetuksista tai kieltaa evasteiden kayton, jolloin tietoja ei kdyteta tassa selos-
teessa kuvattuihin kayttotarkoituksiin.

IP-osoitteita hyodyntden kerataan muun muassa seuraavia tietoja:

- katsottujen verkkosivujen osoitteet (URL)

- kaytetyn selaimen versio seka kieliasetukset

- kayttojarjestelma ja nayton resoluutio, joilla palvelua on kaytetty
- vierailun ajankohta

- onko kayttaja kaynyt sivuilla aikaisemmin ja milloin

- mista osoitteesta kayttdja tulee verkkopalveluun

- kayttdjan maantieteellinen sijainti

- verkkopalvelussa katseltujen sivujen lukumaara.

Evasteitd hyodynnetdaan myds muissa kolmannen osapuolen tuottamien lii-
tannaispalveluiden, kuten sisdllon jakamisen mahdollistavien painikkeiden,
videoupotusten seka mainonnan tilastoinnissa ja tehokkuuden mittaami-
sessa.

Lisaksi rekisteri sisaltaa
- rekister6idyn nimen ja yhteystiedot (palautteet, uutiskirjeiden ja jul-
kaisujen tilaukset).

Seuranta- ja tilastotiedot sailytetdan toistaiseksi, jotta palveluiden kehittami-
nen ja parantaminen olisi mahdollista.

Palautteiden yhteydessa annetut tiedot poistetaan puolivuosittain.
Uutiskirjeiden toimittamiseksi/julkaisujen tilaamiseksi annetut tiedot sailyte-

taan niin kauan, kun tilattujen kirjeiden/julkaisujen toimittaminen sita vaatii
tai kunnes kirjeen/julkaisun tilaaja peruuttaa tilauksensa.

Sadannonmukaiset tietoldhteet

Rekisterin tiedot saadaan rekisterdidyilta.

Tietojen sdannénmukaiset luovutukset

Elaketurvakeskus luovuttaa henkildtietoja sopimuksiin perustuen

- palveluntuottajilleen
- Piwik PRO:lle ja Facebookille.
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Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Rekisterista ei siirreta tietoja Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkildtietoja saavat kasitelld vain siihen oikeutetut henkilot kayttovaltuuk-
sien mukaisesti. Paasy henkilotietoihin, laitteisiin ja palvelimiin on rajattu vain
niille henkiloille, joiden tyotehtavat sita edellyttavat. Elaketurvakeskus valvoo
tietojarjestelmiensa ja niiden sisaltamien henkilotietojen kayttoa.

Tietoja kasittelevat henkilot ovat lakisdateisen salassapitovelvollisuuden alai-
sia, ja ovat lisdksi allekirjoittaneet erillisen vaitiolositoumuksen.

Rekisterdidyn tarkastusoikeus

Rekisterdidylla on salassapitosaanndsten estamatta oikeus saada tietaa, mita
hanta koskevia tietoja henkilorekisteriin on talletettu, tai ettei rekisterissa ole
hanta koskevia tietoja. Henkilon, joka haluaa tarkastaa itsedan koskevat tie-
dot, on esitettdva tietojen tarkastuspyynto Eldketurvakeskuksen tietosuoja-
vastaavalle.

Rekisterdidyn oikeus tietojen korjaamiseen

Rekisteroidyilld on oikeus pyytaa virheellisten tietojensa korjaamista Eldaketur-
vakeskukselta. Pyynto esitetddn tdssa tietosuojaselosteessa nimetylle rekiste-
rin yhteyshenkilolle.

Rekisterdidyn muut oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa uutiskirjeiden ja julkaisujen tilaukset il-
moittamalla siita tassa tietosuojaselosteessa nimetylle rekisterin yhteyshenki-
[6lle.

Rekisterdidyn valitusoikeus

Jos Eldketurvakeskus ei toteuta rekisterdidyn pyyntoa, Elaketurvakeskuksen
on ilmoitettava rekisteroidylle viipymatta ja viimeistaan kuukauden kuluessa
pyynnon vastaanottamisesta syy kieltdytymiseen ja kerrottava mahdollisuu-
desta tehda valitus valvontaviranomaiselle.
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